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ENERO 0

1 Desarrollo Social 22-feb-12 11: 27 hrs Electronica

Se tienen contempladas casas 

para la colonia Escobillas, 

cuando y cuantas.

Desarrollo 

Social
Atendida 2 Días 24-feb-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

No se tienen contempladas casas en este 

momento en la Colonia Escobilla.

2
Comunicación Social y 

Transparencía.
24-feb-12 16: 57 hrs Electronica

Solicitud de envio de boletines 

al Grupo Informador

Comunicación 

Social y 

Transparencia

Atendida 3 Días 27-feb-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se estarán enviando boletines de eventos 

que ocurren en el municipio de 

Sombrerete. 

3 Catastro 03-mar-12 08:17 hrs Electronica

Informacion sobre impuesto 

predial de propiedad ubicada 

en Plazuela San Salvador 

numero 28.

Catastro Atendida 2 Días 05-mar-12

Electronica  al 

correo del 

soliciante.

Se envian datos de correo de castastro, 

direccion, telefono y con quien dirigirse 

para realizar tramite de cotización y pago 

del impuesto predial.

4 Enlace educativo. 15-mar-12 12:38 hrs Electronica

Solicitud de requisitos para 

tramitar beca a madre 

estudiante.

Enlace e 

ducativo
Atendida 2 Hrs 15-mar-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envian los requisitos para tramitar beca 

estudiantil y datos de la persona con quien 

dirigirse.

5 Compras 16-mar-12 12:20 hrs Electronica
Cotizacion de productos para 

ser proveedor del municipio.

Departamento 

de compras
Atendida 1 dia 16-mar-12 Electronica

Se envian datos del personal de compras 

para que se realice el contacto directo, para 

realizar el procesos correspondiente para 

ser proveedor del municipio.

6
Oficialia  de Registro 

Civil
17-mar-12 19:27 hrs Electronica

Tramites necesarios para 

rectificar acta de nacimiento.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 3 días 20-mar-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envian los requisitos que requiere para 

rectificar al acta, así mismo como datos de 

la persona con quien tiene que dirigirse.

7 Desarrollo Rural 21-mar-12 8: 41 hrs Electronica

Dirección de correo 

electronico para enviar 

información sobre Programa 

Sequía.

Desarrollo Rural Atendida 2 hrs 21-mar-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envia el dato del correo electronico que 

se solicita.

8 Turismo 28-mar-12 17:51 hrs Electronica
Lugar turistico por excelencia 

y edificio mas alto.
Turismo Atendida 1 día 29-mar-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

El lugar turistico por excelencia es el Parque 

Nacional Sierra de Organos y el edificio mas 

alto es La Parroquía de San Juan Bautista, 

se complementa con otra información.

9 Turismo 30-mar-12 12:09 hrs Electronica
Como puedo llegar desde 

Toluca a Sombrerete.
Turismo Atendida 1 día 30-mar-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se dieron datos sobres como llegar 

viniendo en automovil, o tomando 

transporte  como autobus.

10
Oficialia  de Registro 

Civil
03-abr-12 16: 12 hrs Electronica

Como tramitar un acta de 

nacimiento, vivo en Cancun; 

Quinatana Roo.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 1 Día 04-abr-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envian requisitos para el tramite del acta 

de nacimiento, asi como datos de la 

persona que le apoyará.

11 Desarrollo Social 13-abr-12 9:38 hrs Electronica
Que documentos necesito 

para solicitar pie de casa.

Desarrollo 

Social
Atendida 1 Día 13-abr-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envian requisitos para solicitar un pie de 

casa, en donde los tiene que entregar.
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12
Oficialia  de Registro 

Civil
16-abr-12 8: 39 hrs Electronica

Status de tramite de 

rectificación de actas exp 

87/2012

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 2 Días 18-abr-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envia oficio de Oficialia de Registro Civil 

en donde se menciona status de dicho 

numero de expediente.

13 Direccion de Finanzas 19-abr-12 8:55 HRS Electronica Solicitud del RFC del Municipio
Direccion de 

Finanzas
Atendida Inmediato 19-abr-12

Electronica la 

correo del 

solicitante

Municipio de Sombrerete, RFC 

MSO850101854

14 Desarrollo Social 26-abr-12 13:23 HRS Electronica

Información sobre si es 

forzoso que el beneficiario de 

vivienda se presente 

personalmente.

Desarrollo 

Social
Atendida Inmediato 26 Abríl 2012 Correo electronico

Los beneficiarios de vivienda tienen que 

presentarse personalmente a recibir la 

documentación que lo acredita como 

beneficiario, solo a ellos se les entrega esa 

información.

15 Administración 04-may-12 12:00 hrs Presencial

Información referente al 

marco jurídico y 

administrativo que rige al 

Municipio de Sombrerete

Areas 

Administrativas
Atendida 5 días 09-may-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envío archivos de: Reglamentos Internos 

y codigos municipales, Comisiones de 

regidores, Presupuesto asignado para el 

2012, programas con los que cuenta el 

municiio, resultado del impacto de agenda 

desde lo local,Principales obras públicas em 

este trienio, Numero de localidades rurales 

del municipio.

16
Oficialia  de Registro 

Civil
07-may-12 14:46 hrs Electronica

Solicitud para realizar tramite 

de acta certificada; Torreon.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 3 dias 11-may-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se dio atencion directa por parte de Oficial 

de Registro civil para realizar tramites 

correpondientes.

17 Desarrollo Social 13-may-12 10:15 hrs Electronica

Solicitud de información sobre 

constructoras de casas que se 

darán a credito.

Desarrollo 

Social
Atendida 2 Dias 15-may-12

Electronica al 

correo del 

solicitante.

Estaran publicadas en la pagina del 

municipio los requisitos de una de las 

constructoras, quedando pendiente las 

otras dos que aun no han entregado datos.

ABRIL

MAYO
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18 Transparencia 14-may-12 8:32 hrs Electronica
¿Cómo puedo ayudar?, 

becados;
Transparencía Pendiente Inmediato 14-may-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se solicito informacion, ya que la solicitud 

esta incompleta, por lo que no se puede 

dar una respuesta concreta.

19 Desarrollo Social 28-may-12 8:21 hrs Electronica
Solicitud de requisitos para 

casas de financiamiento.

Desarrollo 

Social
Atendida 1 dia 29-may-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Por medio del presente adjuntamos 

informacion solicitada.

20 Centro Cultural 07-jun-12 7:52 hrs Electronica

Datos del organizador del los 

festejos del 457 Aniversario 

de Sombrerete.

Centro Cultural Atendida 1 dia 08-jun-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Es el Profesor Antonio Martinez, titular del 

Centro Cultural del Municipio de 

Sombrerete.

21
Oficialia  de Registro 

Civil
14-jun-12 7:12 hrs Electronica

Requisitos para sacar acta de 

nacimiento; Morelia.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 4 días 18-jun-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se canaliza al departamento de Oficilia de 

Registro Civil  quien proporcionara 

requisitos para realizar tramite 

correpondiente.

22
Comunicación Social y 

Transparencía.
18-jun-12 14:00 hrs Presencial

Información sobre el 

desarrollo y adminsitración de 

la pagina web.

Transparencía Atendida 1 Día 18-jun-12 Personal

Plataforma de la pagina web, ultimos 

cambios realizados, programación, pruebas 

que se realizaron.

JUNIO

MAYO
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23
Oficialia  de Registro 

Civil
02-jul-12 12.46 hrs ELectronica

Cambio de apellidos en acta 

de nacimento.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 1 dia 03-jul-12 Electronica

Se envian datos del Oficial de registro civil 

para obtener requisitos con el fin de 

realizar este tramite.

24 Direccion de Finanzas 13-jul-12 7:32 hrs Electronica

¿En donde estan los recursos 

que se otorgaron con el 

nombramiento de Pueblos 

magicos?

Direccion de 

Finanzas
Atendida 3 dias 16-jul-12

Electronica 

enviada al correo 

del solicitante

Se aclara la duda sobre los proyectos 

existentes y ya ejecutados para el 

seguimiento del proyecto de Pueblo 

Magico, asi como que aun no se han 

otorgado al municipio recursos por este 

nombramiento, esta autorizado mas no 

otorgado.

25 Catastro 14-jul-12 17:27 hrs Electronica

Impuestos prediales sobre 

propiedad en Barrio del 

Consuelo.

Catastro Atendida 2 Dias 16-jul-12 Electronica

Se enviand datos del titular de Catastro 

para obtener requisitos para realizar el 

tramite correspondiente.

26 Finanzas 02-ago-12 9: 53 hrs Electronica
Requisitos necesarios para ser 

proveedor del ayuntamiento.
Finanzas Atendida 4 hrs 02-ago-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envio convocatoria que contiene los 

requisitos para ser proveedor del municipio 

de Sombrerete.

27 Sindicatura 11-ago-12 10:14 hrs Electronica

Se requieren los inventarios 

de alumbrado publico y Agua 

potable.

Sindicatura Atendida 2 dias 13-ago-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se enviaron archivos con el inventario de 

alumbrado publico y agua potable.

28 Catastro 13-ago-12 18:53 pm Electronica
Informacion sobre impuestos 

prediales.
Catastro Atendida 2 Días 15-ago-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envio estado de cuenta urbano 

detallado del predio que se solicito.

29 Desarrollo Rural 15-ago-12 13:55hrs Electronica

Información sobre legalización 

de tierras en la Comunidad de 

Gonzalez Ortega.

Desarrollo Rural Atendida 1 Día 16-ago-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se enviaron los datos del Representante de 

la Procuradoría Agraria  y los días que se 

encuentra en el municipio para que asesore 

a la persona.

JULIO

AGOSTO
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30 Archivo Historico 17-ago-12 12:25 hrs Electronica

Fecha de fundación de la 

Presidencia Municipal y si 

hubo cambio de residencia en 

algun momento.

Archivo 

Historico
Atendida 1 Día 18-ago-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se fundo en el siglo 18, fue derrumbada en 

1810 y mientras era restaurada su sede 

estuvo en edificio que se encuentra al lado 

de su lugar actual.

31
Oficialia  de Registro 

Civil
20-ago-12 7:33 hrs Electronica

Requisitos para obtener acta 

de nacimiento certificada.

Oficialia de 

Registro Civil
Pendiente 1 Dia 21-ago-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se solicita informacion aclaratoria, ya que 

no esta completa la solicitud.

32 Transparencia 10-sep-12 10:53 hrs Electronica

Solicitud del documento del 

primer informe de gobierno 

Administración 2010- 2013

Transparencia Atendida 1 Dia 12-sep-12 Presencial.

Se pido a la persona que pasara a recoger a 

la oficina de enlace el documento 

solicitado, entregandolo personalmente.

33
Oficialia  de Registro 

Civil
11-sep-12 10:43 hrs Electronica

Requisitos para obtener acta 

de nacimiento certificada.

Oficialia de 

Registro Civil
Inmediata 3 horas 11-sep-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envia datos del titular de la Oficialia de 

Registro Civil para obtener requisitos para 

realizar tramite correspondiente.

34
Oficialia  de Registro 

Civil
14-sep-12 12: 16 hrs Electronica

Asesoria sobre como obtener 

un divorcio cuando ambos 

viven en el exterior de la 

Republica.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 4 Días 18-sep-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Información sobre requisitos, tramites y 

formatos para obtener un divorcio cuando 

las personas se encuentran al exterior.

35
Oficialia  de Registro 

Civil
16-sep-12 17: 26 hrs Electronica

Solicitud sobre envio de acta 

de nacimiento.

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 2 días 18-sep-12 Correo postal Se envio acta de nacimiento.

36 Desarrollo Rural 17-sep-12 9:19 hrs Electronica
Información acerca del comité 

Rural de Sombrerete.
Desarrollo Rural Atendida 1 Días 18-sep-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Información acerca del comité Rural del 

Municipio de Sombrerete.

37 Turismo 19-sep-12 9:27 hrs Electronica

Solicitud de informacion 

sobre: parque del Diezmo, 

museo interactivo del 

ferrocarril y parque tematico 

de Sierra de Organos.

Turismo Atendida 2 Dias 21-sep-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se aclaro que el "Parque el Diezmo" y 

"Museo interactivo del Ferrocarril" son dos 

proyectos que se estan analizando y 

trabajando, y se proporcionaron datos 

sobre la ubicación del "Parque de Sierra de 

Organos" que si esta funcionando.

u

38 Desarrollo Social 27-sep-12 7:42 hrs Electronica ¿Quién es Arturo Camacho?
Desarrollo 

Social
Atendida 1 Dia 28-sep-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Es el Director de Desarrollo Social del 

Municipio de Sombrerete.

AGOSTO

SEPTIEMBRE
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39
Oficialia  de Registro 

Civil
01-oct-12 13:16 hrs Electronica Telefonos de Registro Civil

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 1 Dia 02-oct-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Los telefonos son: 93 5 00 88 y 93 5 00 74 

ext 126 o 131

40
Oficialia  de Registro 

Civil
05-oct-12 10:46 hrs Electronica

Requisitos para obtener acta 

de nacimiento certificada. 

Guanajuato

Oficialia de 

Registro Civil
Inmediata 3 horas 05-oct-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envia datos del titular de la Oficialia de 

Registro Civil para obtener requisitos para 

realizar tramite correspondiente.

41 Catastro 09-oct-12 8:52 hrs Electronica

Requisitos para registrar una 

propiedad de Col. Ignacio 

Zaragoza

Catastro Atendida 1 dia 10-oct-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envian datos del titular de Catastro para 

obtener asesoria para realizar dicho 

tramite.

42 IMACS 15 0ct 2012 12:23 hrs Electronica

¿Quiénes son los encargados 

del comité de pueblos 

magicos?

IMACS Atendida Inmediata 15-oct-12

Electronica al 

correo del 

Solicitante

El Presidente del Comité de Pueblos 

Magicos es: El profesor Antonio Martinez 

Fernandez, titular del departamento de 

IMACS, te puedes comunicar al correo 

centro.cultural@sombrerete.gob.mx o bien 

al telefono 433 93 5 54 92.

43 IMACS 13-nov-12 14.29 hrs Electronica
¿Quién es el presidente de 

Pueblos Magicos?
IMACS Atendida Inmediata 14-nov-12

Electronica al 

correo del 

Solicitante

El Presidente del Comité de Pueblos 

Magicos es: El profesor Antonio Martinez 

Fernandez, titular del departamento de 

IMACS, te puedes comunicar al correo 

centro.cultural@sombrerete.gob.mx o bien 

al telefono 433 93 5 54 92.

44 Catastro 16-nov-12 10:09 hrs Electronica

Requiero saber cuanto es el 

adeudo del predial de unos 

terrenos.

Catastro Atendida Inmediata 16-nov-12

Electronica al 

correo del 

Solicitante

Se envian datos del titular de Catastro para 

obtener asesoria para realizar dicho 

tramite.

45 Catastro 16-nov-12 10:26 hrs Electronica

¿Quisiera saber sobre un 

terreno que me ofrecen frente 

a la SARCH?

Catastro Pendiente 5 Dias 21-nov-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se solicita información concreta ya que esta 

incompleta y por el momento no se puede 

dar un resultado.

46
Oficialia  de Registro 

Civil
20-nov-12 13:18 hrs Electronica

Requisitos para obtener acta 

de nacimiento certificada. 

Santiago, Nayarit.

Oficialia de 

Registro Civil
Inmediata 3 horas 21-nov-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envia datos del titular de la Oficialia de 

Registro Civil para obtener requisitos para 

realizar tramite correspondiente.

47
Turismo/ Desarrollo 

Economico
05-dic-12 10:01 hrs Electronica

Invitacion al Proyecto 

Académico-Turistico- 

Comercial.

Turismo/ 

Desarrollo 

Economico

Atendida 1 Dia 06-dic-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envian datos de los titulares de 

Desarrollo Economico y Turísmo para 

establecer contacto.

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE
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48
Departamento de 

Deportes
16-dic-12 13:29 Hrs Electronica

Datos sobre oficina de 

deporte en el municipio.
Deportes Atendida 1 día 17-dic-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Sí existe el departamento de Deportes en el 

municipio, esta a cargo del Profesor Juan 

Luis Hernandez Rodríguez, y su correo es 

deportes@sombrerete.gob.mx o puedes 

contactarlo al telefono 93 5 00 74  o 93 5 

0088  ext 106.

49 Transparencia 19-dic-12 19:16 hrs Electronica

Solicitud de informacion sobre 

casa, condominios o 

departamentos en venta.

Transparencia Atendida Inmediata 09-dic-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se enviaron datos de ZACSOFT empresa 

que puede establecer contacto para la 

venta de casas.

50
Oficialia  de Registro 

Civil
20-dic-12 10:13 hrs Electronica

Requisitos para obtener acta 

de nacimiento certificada. 

Duncan, Oklahoma

Oficialia de 

Registro Civil
Atendida 3 horas 21-nov-12

Electronica al 

correo del 

solicitante

Se envia datos del titular de la Oficialia de 

Registro Civil para obtener requisitos para 

realizar tramite correspondiente.

ING. AZUCENA MARTINEZ ANDRADE

JEFE DE COMUNICACIÓN SOCIAL Y TRANSPARENCIA.

TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN EL AÑO 

2012
50

DICIEMBRE


